POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
DU SITE GROUPE WAVE

- INTRODUCTION ET OBJECTIF DE LA POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE

Cette politique de confidentialité entre en vigueur le ler octobre 2022 et sera mise a jour
régulierement pour se conformer aux mesures de confidentialité et aux accords concernant la
protection et la non-divulgation des données recues. Nous ne partageons vos informations

qu'avec les personnes mandatées sur votre dossier.

Groupe Wave s'engage a protéger votre vie privee et la confidentialité de vos informations
confidentielles conformément a nos obligations en vertu de la Loi sur la protection des
informations personnelles dans le secteur privé et des lois nationales applicables en matiere de
protection des données. Les termes « nous », « notre » et « nos » employés dans cette politique de
confidentialité (« Politique ») font référence a Groupe Wave. Les termes « partenaires » font
référence a nos partenaires de stratégies (Personnes s’occupant de produire les stratégies
déployées par nos directeurs en gestions du changement et directeurs de projets) et nos
partenaires commerciaux. Le terme « informations/ données confidentielles » fait référence aux

informations a caractere personnelles.

Nous agissons en tant que contréleur de données aux fins des lois canadiennes sur la protection
des données pour les activités de traitement décrites dans la présente politique. 1l est possible de
communiquer avec nous par courrier au 1273 Chemin Craig, Lévis, QC G7A 2C7, par courriel a

info@groupewave.com, ou par télephone au (418) 455-8837.



mailto:info@groupewave.com

Cette politique est établie dans le but d’informer les utilisateurs du site Groupe Wave, des

modalités suivantes :

- Les informations confidentielles collectées par le site internet
- L’utilisation faite de ces informations

- L’accés a ces informations

- Les droits que possédent les utilisateurs du site

- La politique liée a I’utilisation de cookies

Cette politique de confidentialité fonctionne parallélement aux conditions générales du site Web
de Groupe Wave.

Veuillez lire attentivement pour bien comprendre comment Groupe Wave collecte, utilise ou

divulgue les informations confidentielles.

- BASE LEGALE

Dans certaines juridictions, le traitement licite des informations confidentielles est soumis a
justification, parfois appelée base légale. La base juridique sur laquelle nous nous appuyons pour
traiter Iégalement vos données confidentielles dépend de la finalité et de la loi applicable (La loi

sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé).
Nous avons le droit de traiter vos données confidentielles sur la base des bases légales suivantes :

1) Intéréts légitimes : Nous pouvons traiter vos données confidentielles dans le cadre de nos
"intéréts Iégitimes". Autrement dit, lorsque nous avons des motifs valables, raisonnables
et pratiques de traiter les données confidentielles dans notre meilleur intérét. Pour ce faire,
nous considérons I'impact sur vos intéréts et vos droits et prenons les mesures de
protection nécessaires pour minimiser tout atteinte a votre vie privée. Les exemples

suivants de traitement de données confidentielles sont basés sur ces motifs :

- Nous enregistrons votre utilisation et vos interactions avec notre site Web afin de

I'améliorer.



2)

3)

- Lorsque nous avons une relation contractuelle avec I'entreprise pour laquelle vous
travaillez, nous avons un intérét légitime a traiter vos données confidentielles utilisées

pour exécuter ce contrat.

- Nous combinons et traitons vos coordonnees professionnelles avec d'autres
informations commerciales pour personnaliser nos interactions avec vous et mettre en
avant nos services. Pour développer le marketing et I'intelligence économique, nous
pouvons traiter vos coordonnées en relation avec les détails des événements Groupe

Wave auxquels vous avez participé.

- Nous présentons nos offres et nos services ou communiquons des informations a leur

sujet et sollicitons des dons, lorsque le consentement n'est pas requis.

- Nous fournissons des informations aux clients, investisseurs et donateurs pour
encourager les investissements ou les dons ou la poursuite des investissements ou des

dons.

- Nous traitons les données confidentielles des candidats en fonction de notre intérét

légitime a trouver des candidats appropriés.

L’exécution du contrat : Nous avons pareillement le droit de traiter vos données
confidentielles lorsque cela est nécessaire pour conclure un contrat avec nous ou pour
I'exécution d'un contrat que vous avez conclu avec nous. Si les données confidentielles
nécessaires ne sont pas fournies, le contrat les concernant ne peut étre conclu et nous ne
pouvons pas exécuter les obligations qui en découlent si ces données confidentielles sont

nécessaires a leur exécution.

Le consentement : Nous pouvons demander votre consentement pour présenter ou
communiquer des informations sur nos offres et services, ou pour envoyer des activités de
collecte de fonds lorsque nos intéréts légitimes ne sont pas suffisants pour le faire. Vous

pouvez retirer votre consentement a tout moment.



4) Obligation légale : Nous traitons également vos données confidentielles lorsque la loi
I'exige, pour nous conformer aux réglementations comptables, financieres, de santé et de
sécurité applicables, et pour signaler les informations requises par le gouvernement et les

organismes charges de I'application de la loi.

I11- LES INFORMATIONS CONFIDENTIELLES QUE NOUS
COLLECTONS ET UTILISONS

Cette section décrit les différents types d'informations que nous collectons et comment nous les

utilisons.

Quelles informations confidentielles collectons-nous ?

Nous recueillons les informations obtenues durant les différentes étapes de votre mandat. En
effet, dés la création de votre compte sur notre site web, nous collectons les données
confidentielles suivantes: votre nom, adresse de courriel, numéro de téléphone et adresse
physique. Dans certains cas, le sexe, la date de naissance, I'4ge et le lieu de naissance, si
nécessaire a certaines fins. Nous pouvons également stocker vos informations a partir des
coordonnées professionnelles que vous nous fournissez ou que nous recueillons auprés de votre

entreprise, de nos partenaires.

Nous collectons également des informations commerciales telles que I'historique et les
enregistrements des services que vous avez recus de Groupe Wave, les communications entre
vous et nous lorsqu'elles sont envoyées vers des boites de réception dédiées ou d'autres canaux de
communication électroniques (y compris les canaux de communication assistés par intelligence

artificielle) dans le but de traiter les paiements des comptes clients et le suivi commercial.



Comment collectons-nous vos informations confidentielles & partir de notre
site Web?

Notre site Web nous permet de communiquer avec vous a propos de nous et de nos services. Les
informations que nous recueillons a partir du site Web sont utilisées pour fournir un acces au site
Web, exploiter le site Web, améliorer votre expérience et personnaliser la maniére dont les
informations sont fournies. Si vous visitez notre site Web sans créer de compte, nous pouvons

toujours collecter des informations sur vos visites sur notre site Web.

Lors de votre visite sur notre site web, nous recueillons vos informations confidentielles par le
biais de notre boot de questionnaire; par notre infolettre; par vos écrits suites a vos questions et

commentaires.

Nous recueillons aussi des informations envoyées automatiquement par votre navigateur ou votre
appareil. Par exemple, le type de votre navigateur et votre adresse IP; le systéeme d'exploitation, le

type d'appareil et les informations de version; les parametres de langue et les mots de passe.

Nous utilisons ces informations pour améliorer et personnaliser votre expérience sur notre site
Web, fournir du contenu intéressant, effectuer des analyses marketing et améliorer notre site

Web, nos services en ligne et les technologies associées.

Nous collectons également des informations personnellement identifiables via notre site Web
aupres des clients qui participent a des sondages en ligne ou par courriel ou qui fournissent des

informations en personne, par écrit, par fax ou par téléphone sur demande.

Nous collectons également vos informations confidentielles par le biais de votre équipe, a savoir :
vos partenaires d’affaires; vos dirigeants et cadres; vos chefs de divisions; vos employés de

productions et vos employés liés a I’administration.

Nous pouvons au méme titre collecter les informations confidentielles en passant par des
personnes physiques ou morales telles que : des clients; des fournisseurs; des banquiers et des

spécialistes administratifs.



En plus des informations confidentielles décrites ci-dessus, Groupe Wave peut collecter d'autres
informations confidentielles a des fins de recrutement et d'emploi, telles que : le numéro
d’identification national, le numéro d’assurance sociale, les informations sur les assurances, 1’état
marital/civil, les personnes a charge, les coordonnées d’urgence et les antécédents judiciaires, la
disponibilité du calendrier professionnel, informations de planification a des fins de réunion ou

communication.

Nous collectons les données confidentielles des visiteurs une fois qu'une relation contractuelle est
établie avec eux. Seules des méthodes honnétes et l1égales sont utilisées pour collecter des

informations personnellement identifiables.

A quoi nous servent vos informations confidentielles?

Nous utilisons vos informations confidentielles aux fins suivantes :

- Pour fournir et exécuter nos activités et services connexes.

- Fournir des informations et des formations, ainsi que des webinaires.

- Fournir des services d'activation et générer des rapports.

- Améliorer nos offres et services.

- Améliorations du site Web.

- Etablir et maintenir des relations contractuelles avec les visiteurs.

- Offrir ou fournir des services ou solliciter des dons.

- Pour se conformer a nos obligations réglementaires, aux ordonnances des tribunaux ou a
la primauté du droit.

- Produire les données anonymisées qui, n’étant plus des données confidentielles, génerent

des données statistiques qui peuvent étre utilisées a diverses fins.

Nous n'utilisons pas les informations confidentielles a d'autres fins, sauf dans la mesure

permise ou requise par la loi applicable.

Les visiteurs effectuant des recherches pour le compte de Groupe Wave dans le cadre du

processus des mandats peuvent avoir acces a des informations confidentielles détenues ou



contrélées par nos clients. Les visiteurs ne peuvent pas collecter, supprimer ou partager des
informations confidentielles du site a Groupe Wave ou des tiers. L'utilisation par les visiteurs
des informations confidentielles des clients de Groupe Wave est réservée a I'évaluation et aux
recommandations a Groupe Wave au cours du processus d'enquéte. Les informations
confidentielles auxquelles les visiteurs ont accés sont protégees par d'autres dispositions

contractuelles.

Nous utilisons également les informations que nous collectons aupres de nos visiteurs pour établir

et gérer une relation contractuelle entre Groupe Wave et nos visiteurs.

Comment utilisons-nous vos informations confidentielles a des fins

commerciales?

Nous pouvons vous envoyer des informations sur nos services et offres speciales susceptibles de
vous intéresser par des moyens électroniques (tels que courrier électronique, téléphone, message

texte [SMS] ou appels automatiseés).

D'autres entités qui font partie de notre groupe ou que nous avons soigneusement sélectionnées
peuvent également envoyer des messages marketing similaires si vous nous avez autorisé a nous

les envoyer ou si cela est approprié.

De plus, nous vous enverrons périodiquement des informations par e-mail/SMS/autres moyens
automatisés pour vous demander quelles sont vos préférences publicitaires. Nous vous
demanderons également de confirmer si vous souhaitez recevoir des messages promotionnels de
notre part et d'autres sociétés en cochant la case appropriée. Notamment, lorsque vous remplissez

un sondage ou une demande en ligne.

Si vous avez consenti a recevoir des communications commerciales de notre part ou d'autres
societes, vous pouvez vous désabonner a tout moment. Veuillez consulter notre section Droits de

I’utilisateur pour plus d'informations.



Incluons-nous des liens vers des sites Web de tiers ?

Nous pouvons fournir des liens vers ou générer automatiquement des résultats de recherche pour
des sites Web ou des ressources de tiers, ou des informations de tiers qui font référence ou des

liens vers des sites ou des ressources de tiers.

Nous ne contrélons pas ces sites Web et ressources de tiers, et les utilisateurs de nos sites Web
reconnaissent et conviennent que I'organisation n'est pas responsable du contenu ou des
informations qu'ils contiennent. Lorsque les utilisateurs du site Web suivent ces liens, ils ne sont
plus protégés par notre politique de confidentialité. Nous vous encourageons donc a lire les
déclarations de confidentialité ou autres clauses de non-responsabilité de ces autres parties.
Groupe Wave n'est pas responsable des pratiques de confidentialité ou de sécurité ou du contenu

de tout autre site Web, service ou produit.

IV- PARTAGE DES INFORMATIONS CONFIDENTIELLES ET
CATEGORIES DE DESTINATAIRES DE CES DONNEES

Nous pouvons partager vos données confidentielles en interne et en externe avec des consultants,
des partenaires uniquement lorsque cela est nécessaire aux fins commerciales légitimes de
Groupe Wave. Cette section décrit comment nous partageons les informations et comment nous

facilitons ce partage.

Comment partageons-nous vos informations confidentielles?

Lors du partage d'informations confidentielles, nous mettons en ceuvre les vérifications et
contr6les appropriés pour nous assurer que les informations peuvent étre partagees conformément

a la loi applicable.



Si nous decidons de vendre, d'acqueérir, de fusionner ou de réorganiser notre entreprise dans
certains pays, de telles transactions peuvent divulguer certaines informations confidentielles a
I'acheteur potentiel ou confirmé, des informations confidentielles peuvent étre collectées aupres

de ceux qui vendent ces activités.

En interne, les informations confidentielles sont partagées a nos employes (Direction de Groupe
Wave; Partenaires d’affaires; Chargé de projet; Spécialiste par stratégies) et a nos fins
commerciales légitimes, telles que, la gestion de notre relation avec vous et d'autres parties
externes, les programmes ou systemes de conformiteé et la sécurité du réseau. Cela nous permet
d'améliorer I'efficacité pour réduire les colts et améliorer la collaboration interne. Notre acces
interne aux informations confidentielles est limité et accordé uniquement lorsque cela est
nécessaire. Ce partage d'informations est soumis aux accords appropriés d'entreprise a entreprise,

a nos politiques et normes de confidentialite.

En externe, nos relations avec des partenaires peuvent impliquer la collecte, I'utilisation, I'analyse
ou d'autres types de traitement de données confidentielles en notre nom. De plus, notre modele
commercial comprend la collaboration avec des partenaires commerciaux indépendants pour
commercialiser, vendre et fournir les services Groupe Wave. Nous transmettons les coordonnées
professionnelles aux partenaires sélectionnés selon les besoins (par exemple, pour I'exécution
d'un mandat). En outre, nous pouvons étre amenés a partager des informations confidentielles
avec nos conseillers professionnels, tels que des avocats, des comptables et des compagnies
d'assurance, afin d'utiliser leurs services. Nous pouvons egalement partager des informations
contractuelles avec d'autres entités, telles que nos partenaires, des institutions financieres, des
compagnies maritimes, des services postaux ou des agences gouvernementales telles que les

douanes impliguées dans le traitement de votre demande.

Dans certaines circonstances, les informations confidentielles peuvent étre divulguées aux
autorités gouvernementales en réponse a une procédure judiciaire, a des citations a comparaitre
ou a une procédure judiciaire. Nous pouvons également partager des informations confidentielles
pour protéger nos droits ou ceux d'autrui si nous pensons que ces droits peuvent étre affectés, par

exemple pour prévenir la fraude.



Dans quelles circonstances transférons-nous vos informations confidentielles

hors du pays?

Dans certaines circonstances, les sous-traitants, fournisseurs de services et affiliés de Groupe
Wave peuvent accéder et transférer des informations a I'extérieur du Canada, sauf la ou les lois
applicables en matiére de protection des données I'interdisent. Si vos informations confidentielles
sont consultees, transférées ou a I'extérieur du Canada, elles peuvent étre consultés par les
organismes d'application de la loi, ou les lois sur la protection des données peuvent offrir un

niveau de protection différent de celui du Canada.

V- STOCKAGE ET PROTECTION DES INFORMATIONS
CONFIDENTIELLES

Nous ne stockons que les données confidentielles nécessaires pour remplir les finalités du
traitement ou pour se conformer aux exigences légales et réglementaires de conservation. Les
exigences légales et réglementaires de conservation peuvent inclure la conservation des

informations aux fins suivantes :

- Audit et comptabilité;

- Période de conservation légale ;

- Reglement des différends ; et

- Etablissement, exercice ou défense des réclamations légales dans tout pays dans lequel

nous opérons.

Toutes les informations relatives aux relations contractuelles sont conservees a des fins
administratives, de respect des obligations légales et réglementaires de conservation, de

protection des droits et de gestion de notre relation avec vous.



Lorsque les informations confidentielles ne sont plus nécessaires, nous mettons en ceuvre un
processus de suppression sécurisé qui consiste a rayer les fichiers électroniques et détruire les
enregistrements physiques.

Des copies papier de vos informations confidentielles sont détenues par Groupe Wave au
Québec, Canada. Des copies électroniques de vos données confidentielles sont stockées ou
maintenues sur des serveurs par ou pour Groupe Wave situés au Québec, Canada. Les
informations confidentielles recueillis ou vous concernant hors ligne peuvent également étre

stockés au Canada.

Comment protégeons-nous vos informations confidentielles?

Nous avons mis en place des mesures de protection physiques, administratives et techniques
appropriées pour protéger vos informations confidentielles contre tout acces, utilisation et
divulgation non autorisés. Ces protections comprennent des contrdles d'acces bases sur les roles
et le cryptage des données pour garder les informations personnelles confidentielles en transit.
Nous exigeons également de nos partenaires et tiers qu'ils prennent les mesures de sécurité
appropriées telles que les dispositions contractuelles et restrictions d'acces pour protéger les

informations contre I'acces, I'utilisation et la divulgation non autorisés.

Que faisons-nous en cas d’atteinte a la securité ?

Tout incident entrainant un acces non autorisé a des données, a des applications, a des réseaux ou
a des dispositifs informatiques est qualifié¢ d’atteinte a la sécurité. En cas d'atteinte a la sécurité
impliquant des renseignements personnels sous notre contr6le, si, dans les circonstances, nous
avons des raisons de croire que l'atteinte présente un risque réel d'atteinte grave, notamment a
I'integrité physique, a vos finances ou votre réputation, vous et le commissaire a la protection de

la vie privee du Canada ou de la province pourriez en étre avisé.



Nous informerons également toute autre organisation ou agence gouvernementale qui pourrait

avoir le pouvoir d'atténuer les dommages causés par cette violation.

VI- DROITS DE L’UTILISATEUR

Vous disposez de certains droits lors du traitement des données confidentielles :

1)

2)

3)

4)

Le droit d’accés, vous avez le droit de demander I'accés des informations confidentielles

gue nous détenons a votre sujet.

Le droit de rectification, vous avez le droit de nous demander de modifier vos
informations confidentielles afin qu’elles soient exactes en cas de changement d’adresse
ou autre.

Le droit a la suppression des données, vous pouvez nous demander d’effacer vos

données confidentielles dans les cas suivants :

Lorsque nous n‘avons plus besoin de traiter vos données aux fins décrites dans cette

politique.

Si vous consentez au traitement de vos données, vous ne pourrez plus retirer ce

consentement et autrement traiter lIégalement vos données.

Si vous vous opposez au traitement de vos données et que nous n'avons aucun intérét

Iégitime & justifier un traitement ultérieur de vos données.

Si vos données ont été traitées illégalement ou n'ont pas été supprimées a temps.

Le droit a la limitation des données, vous pouvez demander que nous cessions

temporairement de traiter vos données confidentielles lorsque :



- Les données semblent inexactes (nous reprendrons le traitement une fois I'exactitude des

données vérifiée) ;
- Le traitement est illicite mais que vous ne souhaitez pas que les données soient effacées.

- Nous n'avons plus besoin de traiter vos données confidentielles, mais que nous en avons
besoin pour établir ou faire valoir vos droits ou vous défendre contre des actions en

justice.

- Vous vous opposez au traitement parce que vous pensez que vos intéréts doivent

prévaloir sur nos intéréts légitimes.

5) Le droit a la portabilité des données, vous pouvez demander une copie électronique des
données confidentielles que nous détenons a votre sujet sous forme électronique et que
nous traitons apres avoir conclu un contrat avec vous ou aprés avoir obtenu votre

consentement.

6) Le droit d’objection, il est important de vous assurer que vous avez lu cette politique de
confidentialité. Si vous pensez que nous n'avons pas traité vos données conformément a
ces réglementations, vous devez nous en informer dés que possible. VVous pouvez

également déposer une plainte auprés de l'autorité de contréle canadienne compétente.

Pour faire valoir I’'un de ses droits, accéder a vos données, les modifier ou les supprimer d’une

quelcongue maniere, vous pouvez communiquer avec nous via le formulaire Nous contacter.

VII- POLITIQUE AU SUJET DES TEMOINS

De quoi s’agit-t-il?



Nous utilisons des cookies, qui sont de petits fichiers de données qui sont stockes sur votre
appareil lorsque vous visitez notre site Web et utilisez nos services. Les cookies nous aident a
analyser le trafic Web et nous informent lorsque vous visitez certains sites Web. Il permet
également aux applications Web de répondre de maniére indépendante. En collectant et en
stockant des informations sur les préférences de I'utilisateur, les applications Web peuvent
adapter leur comportement aux besoins, aux godts et aux aversions de l'utilisateur. Dans
I'ensemble, les cookies nous aident & fournir un meilleur site Web en nous permettant de
surveiller quelles pages sont utiles et lesquelles ne le sont pas. En aucun cas, nous n‘autoriserons
I'accés a votre ordinateur ou a toute information vous concernant autre que les données que vous
choisissez de partager avec nous. VVous pouvez choisir d'accepter ou de refuser les cookies. La
plupart des navigateurs Web acceptent automatiquement les cookies, mais vous pouvez
généeralement modifier les parametres de votre navigateur pour refuser les cookies si vous
préférez. Cependant, refuser les cookies peut vous empécher de tirer le meilleur parti de notre site
Web.

Quels sont les types de témoins que nous utilisons?

Nous pouvons utiliser des cookies de session et des cookies persistants. Les cookies de session
sont des fichiers temporaires qui ne sont valides que pendant que vous étes sur le site Web et sont
supprimés lorsque vous fermez votre navigateur. Contrairement aux cookies de session, les
cookies persistants ne sont pas supprimés lorsque vous fermez votre navigateur et restent
indéfiniment sur votre appareil. Nous utilisons des cookies pour suivre votre retour sur notre site
Web, stocker les informations de connexion (a I'exclusion des mots de passe), maintenir des
statistiques d'utilisation et enregistrer vos préférences. Nous utilisons également des cookies de
suivi du trafic pour déterminer quelles pages sont visitées. Cela nous permet d'analyser les
données sur les visites du site Web et d'améliorer le site Web en fonction de vos besoins. Ces
informations sont utilisées uniqguement a des fins d'évaluation statistique. Les données sont
ensuite supprimées de nos systemes, mais nous pouvons utiliser ces informations pour lancer des

campagnes publicitaires en ligne a des fins de remarketing ou de re ciblage.



VIll- CONSULTATIONS ET CORRECTIONS DES INFORMATIONS
CONFIDENTIELLES

Comment pouvez-vous consulter vos informations confidentielles ou corriger

toute inexactitude qu'elles contiennent ?

Groupe Wave s'efforce de s'assurer que toutes les informations confidentielles que vous lui
transmettez ou les informations vous concernant et en sa possession sont exactes, a jour et
completes, aux fins prévues, le cas échéant. Si nous constatons que des informations
confidentielles sont inexactes, incompletes ou périmées, nous corrigerons les informations et, si
nécessaire, nous nous efforcerons d'informer les prestataires de services tiers, les tiers ou
contractants externes ayant recu des informations erronées qu'ils doivent également autoriser ces

tiers pour corriger leurs dossiers.

Nous autorisons un acces et une consultation raisonnables des informations confidentielles en
notre possession et nous nous efforcerons de fournir les informations confidentielles en question
dans un délai raisonnable, généralement dans les 30 jours suivant la demande requise,
conformément a la loi applicable. Par mesure de précaution contre le risque de demandes d'acces
frauduleuses, nous pouvons exiger des informations suffisantes pour pouvoir confirmer que la
personne qui fait la demande est autorisée a le faire avant d'accorder I'accés ou d'exécuter la

demande en cours d'édition.

Nous fournirons des copies des informations confidentielles en notre possession sous une forme
comprehensible ou sous une forme résumée, selon le cas. Nous nous réservons le droit de ne pas
modifier certaines informations confidentielles, mais ajouterons tout autre texte que la personne
concernée jugera approprié. Nous ne facturerons aucun frais pour la vérification ou la correction
de vos informations, cependant, dans la mesure permise par la loi applicable, des frais minimums

peuvent s'appliquer si vous demandez une copie du fichier.

IX-  CONSERVATIONS DES INFORMATIONS CONFIDENTIELLES




Combien de temps conservons-nous vos informations confidentielles ?

Nous conservons vos informations confidentielles aussi longtemps que nous estimons qu'il est
nécessaire de les utiliser et de les conserver en tenant compte des raisons de la collecte des
informations et de la finalité pour laquelle elles ont été utilisées. La durée de conservation des
informations confidentielles varie en fonction de la finalité pour laguelle les informations ont été
collectées et de leur nature. Cette période peut s'étendre apres la fin de votre relation ou de votre
contrat avec nous (ou apres la relation ou le contrat de votre organisation avec Groupe Wave,
pour les organisations affiliées et les utilisateurs) sous licence, le cas échéant), mais uniquement
aussi longtemps que nous pensons que ces informations confidentielles seront nécessaires et

suffisantes pour que nous puissions répondre a toute question qui pourrait se poser a l'avenir.

X- MODIFICATION DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Pour se conformer a la loi ou pour refléter tout changement dans nos processus de gestion des
données confidentielles, cette politique de confidentialité peut changer et étre révisée
régulierement. Les utilisateurs doivent consulter régulierement cette politique pour rester a jour

avec notre politique sur la collecte et le traitement des données confidentielles.

Si vous n'acceptez pas les termes de cette Politique, vous devez quitter le Site Web ou le Portail
Revendeur, le Portail Partenaire ou le Portail Visiteur et cesser immédiatement d'utiliser tous les
Services de I'Organisation, ou nous contacter pour retirer votre consentement, le cas échéant. En
continuant a utiliser le site Web de Groupe Wave, son portail d'agence, son portail de partenaires
et son portail de visiteurs ou ses services apres avoir publié des modifications a cette politique,
vous acceptez d'étre lié par les termes et conditions suivants de cette politique dans toute la

mesure permise par droit.



